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Introduccion

Los mapas conceptuales son herramientas graficas para organizar y representar conocimiento que expresan de forma explicita el entendimiento de una
persona o un grupo de personas sobre un dominio o tema. Una buena forma de delinear el contexto para un mapa conceptual es construir una Pregunta de
Enfoque, esto es, una pregunta que especifique claramente el problema o asunto el mapa conceptual ayudara a resolver. Todo mapa conceptual responde a
una pregunta de enfoque, y una buena pregunta de enfoque puede llevar a un mapa conceptual mucho mas rico, como se examina mas adelante en este
documento. Al aprender a construir mapas conceptuales, es comun desviarse de la pregunta de enfoque y construir un mapa conceptual que puede ser (mas o
menos) relacionado con el dominio, pero que no responde la pregunta. Esto estd bien en el sentido de que el mapa posiblemente responde otra pregunta de
enfoque, y por lo tanto la pregunta de enfoque del mapa debe cambiarse para reflejar esto. (CmapTools provee un campo para la pregunta de enfoque como
parte de la informacién que se almacena con cada Cmap, y la pregunta de enfoque se despliega en el encabezado de la ventana cuando se despliega un mapa,
haciendo la pregunta de enfoque explicita al usuario). En el caso de un ambiente escolar o académico puede ser importante que el estudiante regrese a
construir el mapa conceptual que corresponde a la pregunta de enfoque original.

Mas Alld de la Pregunta de Enfoque: Haciendo Preguntas a Estudiantes

Empezar con una Unica pregunta de enfoque no implica que cuando se contesta la pregunta no implica que ya 'el trabajo estd hecho'. Fagundes & Dutra (2006)
enfatizan en su trabajo con docentes y estudiantes la importancia de cuestionar cada concepto individual en el mapa (;entiendo realmente lo que significa este
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concepto y su relacién con los conceptos a los que esta enlazado?) Esto lleva a mayor investigacion y blsqueda, y a la generacién de otras preguntas de
enfoque para otros mapas conceptuales que pueden terminar enlazados al mapa original.

A como el estudiante construye su mapa conceptual, el docente debe sondear al estudiante para (a) determinar cuanto sabe sobre el temay como va
evolucionando su entendimiento, y (b) ayudar al estudiante a profundizar en la comprension del tema y por lo tano mejorar, refinar o extender el mapa
conceptual. Desafortunadamente hay poca investigacion sobre la formulaciéon de preguntas durante la elaboracion de mapas conceptuales. Chacén (2006) ha
reportadon sobre la "pregunta pedagdgica" y su uso como instrumento de mediacion durante la construccién de mapas conceptuales. Se refiere a los tres
momentos durante la construccién de mapas conceptuales: (a) definiendo el contexto, donde propone que se hagan preguntas para ayudar a determinar el
contexto, tales como ";Por qué deseamos abordar el problema planteado?" ";Por qué el uso de mapas conceptuales para resolver el problema?" ";Dénde
encontramos informacién?" entre otras; (b) desarrollo del mapa conceptual, done se define la pregunta de enfoque, y preguntas de indagacién como ";dénde?,
;qué cosa?, ;quien?" ayudan a establecer lo que el estudiante ya sabe, preguntas de verificacion se usan para verificar si las proposiciones en el mapa
conceptuales son verdaderas o no y si son coherentes, y preguntas de amplificacion ayudan a determinar si falta informacién, si faltan conceptos, o si deben
establecerse enlaces cruzados; (d) toma de conciencia, donde a través de preguntas dirigidas a la metacognicion el estudiante toma conciencia sobre la manera
en que se construyen los mapas y la toma la decisiones, tanto durante la construccién del mapa como al finalizarlo, ofreciendo para ello explicaciones: "estoy
describiendo...", "estoy deduciendo...", "estoy estableciendo una relacién...", "estoy aplicando...", "estoy suponiendo..."

La Pregunta de Enfoque y el Conocimiento Dinamico vs. Estatico

En documentos complementarios hemos discutido como los mapas conceptuales que se enfocan en acontecimientos tienden a ser mds ricos en explicaciones y
que mapas conceptuales que se enfocan en objetos tienden a ser mds descriptivos (;Qué es un Concepto? ... desde la Perspectiva de los Mapas Conceptuales,
;Qué son las Palabras de Enlace? ... desde la Perspectiva de los Mapas Conceptuales), y examinado la distincién enre proposiciones estaticas y dindmicas (;Qué
es una Proposicién? ... desde la Perspectiva de los Mapas Conceptuales). En general, los mapas conceptuales que muestran explicaciones requieren un

pensamiento mas profundo y dinamico. Hemos observado, sin embargo, que la mayoria de los mapas conceptuales son sobre objetos, no sobre
acontecimientos, y proponemos que a través de preguntas de enfoque apropiadas, y de cuestionamiento en general, podriamos movernos hacia el
pensamiento dinamico que se requiere para construir mapas conceptuales que muestran explicaciones.

En una serie de estudios, Safayeni, Derbentseva & Cafias (2005) han encontrado que la estructura de los mapas conceptuales puede ser indicativa del nivel de
pensamiento expresado en el mapa. Por ejemplo, los mapas conceptuales modelados con una estructura ciclica (ver Figuras 1y 2) llevan a un mayor nimero de
proposiciones dinamicas o significativas si se comparan con mapas conceptuales modelados con estructuras tipo arbol. En sus trabajos presentados en los
Congresos sobre Mapas Conceptuales (Derbentseva, Safayeni, & Cafas, 2004, 2006) reportan ademds sobre experimentos que comparan dos estrategias para
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promover la construccion de relaciones mas dindmicas: el uso de cuantificadores en el concepto raiz de un mapa conceptual y una pregunta de enfoque
dindmica. Interesantemente, a pesar de que una pregunta de enfoque mas dindmica tiene un efecto sobre la naturaleza de las proposiciones generadas,
agregar un "cuantificador" al concepto raiz del mapa tiene un mayor impacto. A pesar de que los resultados de los experimentos son preliminares,
recomiendan tres estrategias mediante las cuales se puede fomentar un pensamiento mas dindmico: mapas ciclicos, una pregunta de enfoque dinamica, y un

concepto raiz cuantificado.
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Figura 1. Mapa conceptual con estructura de arbol generado a a partir de una pregunta de enfoque estatica.

Hemos estado aplicando estas ideas en nuestro trabajo con personas aprendiendo a elaborar mapas conceptuales, y hemos encontrado que a pesar de que una
pregunta de enfoque mas dinamica tiente a generar un mapa mas dindmico, las personas frecuentemente ignoran la naturaleza de la pregunta y construyen un
mapa conceptual declarativo. Agregarle un "cuantificador” al concepto raiz, como escribimos anteriormente, tiende a forzar a la persona construyendo el mapa
a generar un conjunto de proposiciones mas dindmicas. Esto se pude apreciar en los dos mapas conceptuales sobre el tema "Calidad de la Educacion”
construidos por docentes durante talleres, donde el mapa de la Figura 1 fue construido desde la pregunta de enfoque ";Qué es la Calidad de la Educacion?"y



no se dio el concepto raiz, resultando en un mapa declarativo, y el de la Figura 2 fue construido a partir de la pregunta de enfoque ";Cuales es el efecto de un
aumento en la Calidad de la Educacion?" y del concepto raiz "Aumento en la Calidad de la Educacion” (un acontecimiento), resultando en un mapa ciclico
interesante basado en proposiciones dindmicas.

No malinterpretemos nuestra recomendacion por mapas conceptuales mas dinamicos como una implicacién de que los mapas conceptuales declarativos no
sirven y deben evitarse. Hay espacio para ambos tipos de representaciones, tanto declarativas como explicativas. Un buen mapa descriptivo definitivamente
muestra comprension por parte del constructor del mapa. Estamos enfatizando la necesidad de no quedarnos ahi y continuar hacia la elaboracién de mapas
que sean mas explicativos.
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Figura 2. Mapa conceptual ciclico generado de una pregunta de enfoque dindmica y un concepto raiz con
cuantificador.



Algunos Ejemplos

Preguntas de Enfoque Estaticas

;Cuales son las partes de la planta?

;Qué es el Agujero del Ozono?

;/Qué es el Canal de Panama?

;/Qué es un interes compuesto?

Commentarios Finales

Los estudios de Safayeni y colegas sirven para ilustrar cuanto debemos todavia aprender sobre estrategias para optimizar el uso de los mapas conceptuales
para estimular altos niveles de pensamiento dinamico y aprendizaje significativo. Su trabajo también sirve para ilustrar la importancia de definir y usar buenas
preguntas de enfoque. Esto ha sido reconocido desde hace tiempo, y es una de las razones por las cuales CmapTools pide la inclusién de la pregunta de
enfoque cuando se salva un mapa conceptual. Desafortunadamente, frecuentemente vemos que al construir mapas conceptuales, se deja de lado elaborar una
pregunta de enfoque antes de empezar, o simplemente se ignora la pregunta al progresar la elaboracion del mapa.
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